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PRESIDÊNCIA 

tǊŜȊŀŘƻǎ /ƻƴǎŜƭƘŜƛǊƻǎ Ŝ /ƻƴǎŜƭƘŜƛǊŀǎ 

!ǘŜƴŘŜƴŘƻ ŀ ŎƻƴǾƻŎŀœńƻ ƻǊŘƛƴłǊƛŀ Řƻ Řƛŀ лтκлуκнлнр ŜǎǘŀƳƻǎ ŜƴŎŀƳƛƴƘŀƴŘƻΣ ŀƻǎ ǎŜƴƘƻǊŜǎΣ ƻ wŜƭŀǘƽǊƛƻ ŘŜ !ǝǾƛŘŀŘŜǎ Ŝ 
5ŜƳƻƴǎǘǊŀœƿŜǎ CƛƴŀƴŎŜƛǊŀǎΣ Řƻ мȏ ǎŜƳŜǎǘǊŜ ŘŜ нлнрΦ 

bƻǎ ǊŜƭŀǘƽǊƛƻǎΣ ŜƳ ŀƴŜȄƻΣ Ŝǎǘńƻ ŘŜǘŀƭƘŀŘŀǎ ŀǎ ŀœƿŜǎ ǊŜŀƭƛȊŀŘŀǎ ǇƻǊ Ŝǎǘŀ 5ƛǊŜǘƻǊƛŀ 9ȄŜŎǳǝǾŀΣ ŜƳ ŎŀŘŀ ǳƳŀ Řŀǎ ǉǳŀǘǊƻ 
±ƛŎŜπǇǊŜǎƛŘşƴŎƛŀǎ ό!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝǾŀΣ 9ǎǇƻǊǝǾŀΣ {ƻŎƛŀƭ Ŝ /ƝǾƛŎƻπ/ǳƭǘǳǊŀƭύΣ ǇŀǊŀ ŀǇǊŜŎƛŀœńƻ Řƻǎ ǎŜƴƘƻǊŜǎΦ 

aŜǳǎ ŀƎǊŀŘŜŎƛƳŜƴǘƻǎ ŀƻ tǊŜǎƛŘŜƴǘŜ Řƻ /ƻƴǎŜƭƘƻ 5ŜƭƛōŜǊŀǝǾƻΣ {ǊΦ wƛŎŀǊŘƻ aŜŘŜƛǊƻǎ ŘŜ !ƭōǳǉǳŜǊǉǳŜΣ ǎǳŀ 5ƛǊŜǘƻǊƛŀ Ŝ 
/ƻƴǎŜƭƘŜƛǊƻǎΣ ŀƻ ǘǊŀōŀƭƘƻ ŘŜ ǘƻŘƻǎ ƻǎ ƛƴǘŜƎǊŀƴǘŜǎ Řŀ 5ƛǊŜǘƻǊƛŀ 9ȄŜŎǳǝǾŀ Ŝ ǎŜǳǎ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜǎΣ ŀƻǎ 5ƛǊŜǘƻǊŜǎ ŘŜ 
5ŜǇŀǊǘŀƳŜƴǘƻǎΣ /ƻƳƛǎǎƿŜǎΣ /ƻƴǎŜƭƘƻǎ Ŝ /ƻƭŀōƻǊŀŘƻǊŜǎΣ ǇŜƭŀ ŘŜŘƛŎŀœńƻΣ ŜƳ ǇǊƻƭ Řŀ {ƻƎƛǇŀ Ŝ ŜƳ ŜǎǇŜŎƛŀƭ ŀƎǊŀŘŜœƻ ŀ 
ƳƛƴƘŀ ŜǎǇƻǎŀ aŀǊƛŀ IŜƭŜƴŀΣ ǇŜƭƻ ŀǇƻƛƻ Ŝ ǇŀǊŎŜǊƛŀΦ 

{ŀǳŘŀœƿŜǎ {ƻƎƛǇŀƴŀǎΦ 

 

!ŘƝƭƛƻ {ŎƘƴŜƛŘŜǊ CƛƴƎŜǊ 

tǊŜǎƛŘŜƴǘŜ Řŀ {ƻƎƛǇŀ 

 

  



 
 

у 

VICE-PRESIDÊNCIA: ADMINISTRATIVO 

{ǊΦ tǊŜǎƛŘŜƴǘŜ Řƻ /ƻƴǎŜƭƘƻ 5ŜƭƛōŜǊŀǝǾƻΣ 
tǊŜȊŀŘƻǎ /ƻƴǎŜƭƘŜƛǊƻǎΣ 

!ǇǊŜǎŜƴǘŀƳƻǎΣ ŀ ǎŜƎǳƛǊΣ ƻ ǊŜƭŀǘƽǊƛƻ ŎƻƳ ƻǎ ǊŜǎǳƭǘŀŘƻǎ Řŀ ǊŜŀƭƛȊŀœńƻ Řŀǎ ǊŜŎŜƛǘŀǎ Ŝ ŘŜǎǇŜǎŀǎ ǊŜŦŜǊŜƴǘŜǎ ŀƻ мȏ ǎŜƳŜǎǘǊŜ ŘŜ 
нлнрΣ ōŜƳ ŎƻƳƻ ƻ ŎƻƳǇŀǊŀǝǾƻ Řƻǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀƛǎ ƛƴŘƛŎŀŘƻǊŜǎ ŜƳ ǊŜƭŀœńƻ ŀƻ ƳŜǎƳƻ ǇŜǊƝƻŘƻ ŘŜ нлнпΣ ŎƻƴŦƻǊƳŜ 
ŘŜƳƻƴǎǘǊŀŘƻ ƴŀ ǘŀōŜƭŀ ŀōŀƛȄƻΦ 

! ƳŞŘƛŀ Řƻ ǉǳŀŘǊƻ ǎƻŎƛŀƭΣ ǉǳŜ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀ ƻ ƴǵƳŜǊƻ ŘŜ ǝǘǳƭŀǊŜǎ ǇŀƎŀƴǘŜǎΣ ǊŜƎƛǎǘǊƻǳ ǳƳ ŎǊŜǎŎƛƳŜƴǘƻ ŘŜ р҈ ƴƻ 
ŎƻƳǇŀǊŀǝǾƻ ŜƴǘǊŜ ƧǳƴƘƻ ŘŜ нлнп Ŝ ƧǳƴƘƻ ŘŜ нлнрΦ 

 

! ǊŜŎŜƛǘŀ ƭƝǉǳƛŘŀ ŀǇǊŜǎŜƴǘƻǳ ǳƳŀ ŜƭŜǾŀœńƻ ŘŜ мф҈ ŜƳ ǊŜƭŀœńƻ ŀƻ мȏ ǎŜƳŜǎǘǊŜ ŘŜ нлнпΦ 9ǎǎŜ ŘŜǎŜƳǇŜƴƘƻ ǇƻǎƛǝǾƻ Ş 
ŀǘǊƛōǳƝŘƻΣ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƳŜƴǘŜΣ ŀƻ ŀǳƳŜƴǘƻ Řƻ ƴǵƳŜǊƻ ƳŞŘƛƻ ŘŜ ŀǎǎƻŎƛŀœƿŜǎΣ ŀƻ ƛƴŎǊŜƳŜƴǘƻ ƴŀ ǊŜŎŜƛǘŀ ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘŜ Řŀǎ 
ƳƻŘŀƭƛŘŀŘŜǎ ŜǎǇƻǊǝǾŀǎ Ŝ Ł ŀǘǳŀƭƛȊŀœńƻ ŘŜ ǾŀƭƻǊŜǎ ǊŜŀƭƛȊŀŘŀ ŎƻƳ ƻ ƻōƧŜǝǾƻ ŘŜ ǊŜŎƻƳǇƻǊ ǇŜǊŘŀǎ ŬƴŀƴŎŜƛǊŀǎ ŘŜŎƻǊǊŜƴǘŜǎ 
Řŀ ƛƴƅŀœńƻ ŀŎǳƳǳƭŀŘŀ ŜƳ нлнпΦ 

bƻ ǉǳŜ ǎŜ ǊŜŦŜǊŜ Łǎ ŘŜǎǇŜǎŀǎ ƻǇŜǊŀŎƛƻƴŀƛǎΣ ƘƻǳǾŜ ǳƳ ŀǳƳŜƴǘƻ ŘŜ мс҈ ŜƳ ǊŜƭŀœńƻ ŀƻ ƳŜǎƳƻ ǇŜǊƝƻŘƻ Řƻ ŀƴƻ ŀƴǘŜǊƛƻǊΦ 

h wŜǎǳƭǘŀŘƻ [ƝǉǳƛŘƻ ŀǇǊŜǎŜƴǘƻǳ ǳƳ ŎǊŜǎŎƛƳŜƴǘƻ ŜȄǇǊŜǎǎƛǾƻ ŘŜ су҈ ŜƳ ŎƻƳǇŀǊŀœńƻ ŎƻƳ ƻ мȏ ǎŜƳŜǎǘǊŜ ŘŜ нлнпΣ ǊŜƅŜȄƻ 
ŘƛǊŜǘƻ Řŀ ŀƳǇƭƛŀœńƻ Řŀǎ ǊŜŎŜƛǘŀǎ Ŝ Řƻ ŎƻƴǘǊƻƭŜ Řŀǎ ŘŜǎǇŜǎŀǎΦ 5ŀ ƳŜǎƳŀ ŦƻǊƳŀΣ ƻ ǎŀƭŘƻ Řƻ ŜƴŘƛǾƛŘŀƳŜƴǘƻ ǊŜƎƛǎǘǊƻǳ ǳƳŀ 
ǊŜŘǳœńƻ ŘŜ су҈Φ 

!ƎǊŀŘŜŎŜƳƻǎ ƻ ŜƳǇŜƴƘƻ Ŝ ŀ ŘŜŘƛŎŀœńƻ ŘŜ ǘƻŘƻǎ ƻǎ ŎƻƭŀōƻǊŀŘƻǊŜǎΣ ōŜƳ ŎƻƳƻ ƻ ŎƻƳǇǊƻƳŜǝƳŜƴǘƻ Řƻǎ ŎƻƭŜƎŀǎ Řŀ 
5ƛǊŜǘƻǊƛŀ 9ȄŜŎǳǝǾŀΣ ƴŀ ǇŜǎǎƻŀ Řƻ tǊŜǎƛŘŜƴǘŜ {ǊΦ !ŘƝƭƛƻ {ŎƘƴŜƛŘŜǊ CƛƴƎŜǊΣ ŜǎǘŜƴŘŜƴŘƻ ŀ ŜƭŜ Ŝ ŀ ǘƻŘŀ ŀ 5ƛǊŜǘƻǊƛŀ ƴƻǎǎƻǎ 
ǎƛƴŎŜǊƻǎ ŀƎǊŀŘŜŎƛƳŜƴǘƻǎ ǇŜƭƻ ŀǇƻƛƻ ŎƻƴǎǘŀƴǘŜΦ 

!ƻ /ƻƴǎŜƭƘƻ 5ŜƭƛōŜǊŀǝǾƻΣ ŜƳ ŜǎǇŜŎƛŀƭ ŀƻ ǎŜǳ ǇǊŜǎƛŘŜƴǘŜΣ {ǊΦ wƛŎŀǊŘƻ aŜŘŜƛǊƻǎ ŘŜ !ƭōǳǉǳŜǊǉǳŜΣ ƴƻǎǎƻ ǇǊƻŦǳƴŘƻ 
ǊŜŎƻƴƘŜŎƛƳŜƴǘƻ ǇŜƭƻ ƛƴŎŜƴǝǾƻ Ŝ ǎǳǇƻǊǘŜ ǊŜŎŜōƛŘƻǎΦ 

bŀ ǎŜǉǳşƴŎƛŀΣ ŀǇǊŜǎŜƴǘŀƳƻǎ ŀǎ ŀǝǾƛŘŀŘŜǎ ŘŜǎŜƴǾƻƭǾƛŘŀǎ ƴƻ мȏ ǎŜƳŜǎǘǊŜ ŘŜ нлнр ǇŜƭŀǎ łǊŜŀǎ ǾƛƴŎǳƭŀŘŀǎ Ł ±ƛŎŜπ
tǊŜǎƛŘşƴŎƛŀ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝǾŀΦ 

 

aŀǳǊƝŎƛƻ ŘŜ {ƻǳȊŀ {ŀƴǘƻǎ 
±ƛŎŜπtǊŜǎƛŘŜƴǘŜ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝǾƻ 

  

2024 2025 Comparativo

Realizado Realizado 2025/2024

Quadro Social (média associados titulares pagantes) 3.567 3.747 180

Receita Líquida (mil) 16.617 19.853 3.236

Despesas Operacionais (mil) 14.000 16.211 2.211

Resultado Operacional (mil) 2.618 3.641 1.023

Juros da Dívida (mil) 984 901 -83

Saldo Endividamento (mil) 14.908 9.611 -5.297

Resultado Líquido do Exercício (mil) 1.633 2.741 1.108



 
 

ф 

DRE (Demonstrativo do resultado do exercício) 

Este Relatório apresenta as principais ações Administrativas Financeiro-Contábeis desenvolvidas e seus resultados 
obtidos no 1º Semestre de 2025, efetuados pelo regime de Competência, visto o orçamento para o Exercício 2025 ter 
sido elaborado pelo mesmo critério Contábil.  

A Demonstração de Resultado, reproduzida a seguir, contempla, resumidamente, os valores realizados, orçados e suas 
respectivas variações orçamentárias. 

w9{¦[¢!5h {hDLt! 

 

ϝ±ŀƭƻǊŜǎ ŜȄǇǊŜǎǎƻǎ ŜƳ ƳƛƭƘŀǊŜǎ ŘŜ wŜŀƛǎ 

  



 
 

мл 

мμ w9/9L¢!{ 

 

 

  

Contas de Receitas
Participação da 

Receita Bruta %

ASSOCIAÇÕES 53,2%

ESPORTE 22,5%

VENDA DE SERVIÇOS 8,4%

PROJETO CRIANÇA 6,7%

OUTRAS RECEITAS (TAXAS E RECEITAS FINANCEIRAS)5,5%

EVENTOS 2,2%

TOTAL 100,0%



 
 

мм 

нμ 59{t9{!{ 

 

  



 
 

мн 

о μ w9{¦[¢!5h{ 

 

 

 



 
 

мо 

 

п μ 9b5L±L5!a9b¢h  

 

р μ Lb!5Lat[<b/L!  

  



 
 

мп 

CRA (Central de relacionamento com o associado) 

! /w! ōǳǎŎŀ ǎŜ ǊŜƭŀŎƛƻƴŀǊ ŎƻƳ ƻǎ ŀǎǎƻŎƛŀŘƻǎ ǇŀǊŀ ŀǘŜƴŘŜǊ Ŝ ŜƴǘŜƴŘŜǊ ǎǳŀǎ ƴŜŎŜǎǎƛŘŀŘŜǎ ŜƳ ŘƛǾŜǊǎƻǎ ŀǎǎǳƴǘƻǎΦ tǊŜǎǘŀƳƻǎ 
ŜǎŎƭŀǊŜŎƛƳŜƴǘƻΣ ƻǊƛŜƴǘŀœńƻΣ ƛƴŦƻǊƳŀœńƻ ƻǳ ǎƻƭǳœńƻΣ ŦƻŎŀƴŘƻ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƳŜƴǘŜ ƴŀ ǊŜǘŜƴœńƻ Řƻǎ ŀǎǎƻŎƛŀŘƻǎ Ŝ ǎŀǝǎŦŀœńƻ ŘŜ 
ǎŜǳǎ ŀǎǎƻŎƛŀŘƻǎ ŎƻƳ ŀ {ƻƎƛǇŀΦ ; ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛŘŀŘŜ Řŀ /w! ƻǎ ŜƴŎŀƳƛƴƘŀƳŜƴǘƻǎ wŜƎƛǎǘǊƻǎ ŘŜ hŎƻǊǊşƴŎƛŀ ǇŀǊŀ /ƻƳƛǎǎńƻ 
tŜǊƳŀƴŜƴǘŜ ŘŜ {ƛƴŘƛŎŃƴŎƛŀ ǎƻōǊŜ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƻ ƛƴŀŘŜǉǳŀŘƻ ƴŀ ŎƻƴǾƛǾşƴŎƛŀ Řŀ {ƻŎƛŜŘŀŘŜΦ 

twhDw!a! 59 w9[!/Lhb!a9b¢h /ha h !{{h/L!5h π tw! 

h tw! ǘǊŀǘŀ Řŀǎ ƳŀƴƛŦŜǎǘŀœƿŜǎ Řƻǎ ǝǇƻǎΥ ŜƭƻƎƛƻΣ ǊŜŎƭŀƳŀœńƻΣ ǎǳƎŜǎǘńƻ Ŝ ǘǊŀǘŀ ƻǎ wŜƎƛǎǘǊƻǎ ŘŜ hŎƻǊǊşƴŎƛŀǎ ŜǎǘǊŀǝŬŎŀŘŀǎ 
ǇƻǊ ǝǇƻΣ ŜǉǳƛǇŜ Ŝ ŀǎǎǳƴǘƻǎ ŘƛǾŜǊǎƻǎΦ !ǎ ƳŀƴƛŦŜǎǘŀœƿŜǎ ǎńƻ ŀƴŀƭƛǎŀŘŀǎ Ŝ ǊŜǎǇƻƴŘƛŘŀǎ ǇŜƭƻǎ DŜǊŜƴǘŜǎ Ŝ {ǳǇŜǊǾƛǎƻǊŜǎ Řƻ 
/ƭǳōŜΣ ǎŜƳǇǊŜ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴŘƻ ŀƻ ŀǎǎƻŎƛŀŘƻ ŎƻƳ ŎƭŀǊŜȊŀΣ ŀƴŀƭƛǎŜ ŘŜ ǾƛŀōƛƭƛŘŀŘŜ Ŝ ŘŜƴǘǊƻ Řƻ ǇǊŀȊƻ ŘŜ ŀǘŞ ŎƛƴŎƻ Řƛŀǎ ǵǘŜƛǎΣ ƴƻ 
ǇǊƛƳŜƛǊƻ ǎŜƳŜǎǘǊŜ ŘŜ нлнр ŦƻǊŀƳ мрф ǊŜƎƛǎǘǊƻǎΦ 

 

 

!ǎ hŎƻǊǊşƴŎƛŀǎ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝǾŀǎ ǎńƻ ǊŜƎƛǎǘǊƻǎ ǊŜŀƭƛȊŀŘƻǎ ǇŜƭƻǎ ŀǎǎƻŎƛŀŘƻǎ ǇŀǊŀ ǊŜƭŀǘŀǊ ŘƛǾŜǊǎƻǎ ŀǎǎǳƴǘƻǎΥ Řŀƴƻ ƳŀǘŜǊƛŀƭΣ 
ŜȄǘǊŀǾƛƻ ŘŜ ƳŀǘŜǊƛŀƛǎΣ ŦǳǊǘƻΣ ǎƛƴƛǎǘǊƻǎ ǾŜƛŎǳƭŀǊŜǎ ς ŜƳ ŀƭƎǳƴǎ ŎŀǎƻǎΣ ǎƻƭƛŎƛǘŀƳƻǎ ŀƻ ŀǎǎƻŎƛŀŘƻ ǘǊşǎ ƻǊœŀƳŜƴǘƻǎ ǇŀǊŀ 
ǊŜǎǎŀǊŎƛƳŜƴǘƻΣ ŀǎǎƛƳ ǉǳŜ ŎƻƳǇǊƻǾŀŘƻ ƻ ŘŀƴƻΦ bƻ ǇǊƛƳŜƛǊƻ ǎŜƳŜǎǘǊŜ Řƻ ŀƴƻ нлнр ŎƻƳ ƻ ǎǳǇƻǊǘŜ Řŀ 9ǉǳƛǇŜ ŘŜ /C¢± 
ƻŎƻǊǊŜǳ ŀǇŜƴŀǎ ǳƳ ǊŜǎǎŀǊŎƛƳŜƴǘƻΦ 

!ǎ hŎƻǊǊşƴŎƛŀǎ /t{ ς ŜƴǾƛŀŘŀǎ ǇŀǊŀ /ƻƳƛǎǎńƻ tŜǊƳŀƴŜƴǘŜ ŘŜ {ƛƴŘƛŎŃƴŎƛŀΣ 



 
 

мр 

ǎńƻ ƻǎ ǊŜƎƛǎǘǊƻǎ ǊŜŀƭƛȊŀŘƻǎ ǇŜƭƻǎ ŀǎǎƻŎƛŀŘƻǎ ƻǳ ŦǳƴŎƛƻƴłǊƛƻǎΣ ƻƴŘŜ ŀ /t{ ŀƴŀƭƛǎŀ ŜΣ ŜƳ ŀƭƎǳƴǎ Ŏŀǎƻǎ ǇŜƴŀƭƛȊŀ ƻ ŀǎǎƻŎƛŀŘƻ 
ǇŜƭƻ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƻ ŀǇǊŜǎŜƴǘŀŘƻ ŘŜ ŀŎƻǊŘƻ ŎƻƳ ƻ /ƽŘƛƎƻ ŘŜ 5ƛǎŎƛǇƭƛƴŀ Řƻ /ƭǳōŜΦ 

 

  



 
 

мс 

MANUTENÇÃO E OBRAS 

/I¦ww!{v¦9Lw!{ 
!ŘŜǉǳŀœńƻ Řƻ ǉǳƛƻǎǉǳŜ ŘŜ ŀǇƻƛƻΥ ƛƴǎǘŀƭŀœńƻ ŘŜ ōŀƴŎŀŘŀΣ ŜȄŜŎǳœńƻ ŘŜ ƳƻōƛƭƛłǊƛƻ ǇŀǊŀ ƎǳŀǊŘŀ ŘŜ ƳŀǘŜǊƛŀƛǎ Ŝ 
ŀŘŜǉǳŀœƿŜǎ ŜƭŞǘǊƛŎŀǎΦ 

 
9ȄŜŎǳœńƻ ŘŜ ƳƻōƛƭƛłǊƛƻ ǇŀǊŀ ǘƻŘƻǎ ƻǎ ǉǳƛƻǎǉǳŜǎ ǇŀǊŀ ŀ ƎǳŀǊŘŀ ŘŜ ƳŀǘŜǊƛŀƛǎΦ 

 

{![! W!w5Lb!D9a 
{ǳōǎǝǘǳƛœńƻ Řƻ ǘŜƭƘŀŘƻΣ ŦƻǊǊƻ Ŝ ǊŜŎǳǇŜǊŀœńƻ Řŀǎ ŜǎǉǳŀŘǊƛŀǎ 

 

w9/w9!4%h 
{ǳōǎǝǘǳƛœńƻ ǘŜƭƘŀŘƻΣ ŎŀƭƘŀǎ Ŝ ŀƭƎŜǊƻǎŀ Řƻ ǉǳƛƻǎǉǳŜ ŘŜ ŀǇƻƛƻ ǊŜŎǊŜŀœńƻ 

 



 
 

мт 

!¢[9¢L{ah 
wŜŎǳǇŜǊŀœńƻ Řŀ ǊŜŘŜ ŘŜ ŜǎƎƻǘƻ 

 

¢<bL{ 
Execução de pérgola e mobiliário em frente à Fornalha, para ampliação da área de convivio do departamento  

 

a!w/9b!wL! 
Serviços diversos de marcenaria como, substituição de esquadrias, recuperação de pisos, rodapés, fechamentos e 
manutenção de mobiliários. Confecção de decks e mobiliários 

 



 
 

му 

 

{![%h 59 C9{¢!{ 
Recuperação e substituição de parte do piso so salão, substituição de luminárias, assim como, cortinas do palco e 
janelas 

 

 

t95w9Lwh{ 
wŜŎǳǇŜǊŀœńƻ ŘŜ Ǉƛǎƻǎ ƛƴǘŜǊƴƻǎ Ŝ ŜȄǘŜǊƴƻǎ ŜƳ ƎŜǊŀƭ 

 



 
 

мф 

 

¢9[I!5h{ 
wŜŎǳǇŜǊŀœńƻ ŘŜ ǘŜƭƘŀŘƻǎ ŘƛǾŜǊǎƻǎ Ŝ ƭƛƳǇŜȊŀ ŘŜ ŎŀƭƘŀǎ 

 
Substituição das calhas do salão de festas 

 

tL{h ¢#¢L[ н 9¢!t! 
¢ǊŜŎƘƻ !ƳŞǊƛŎƻ ±ŜǎǇǵŎƛƻ ŀǘŞ .ŀƴŘŜƛǊŀƴǘŜǎ 

 

9[;¢wL/! 
aŀƴǳǘŜƴœńƻ Řŀǎ ǊŜŘŜǎ Ŝ ƛƭǳƳƛƴŀœńƻ ŜƳ ŀƭǘǳǊŀǎΣ ƛƴǎǘŀƭŀœƿŜǎ ǇŀǊŀ ƴƻǾƻǎ ǎŜǊǾƛœƻǎΣ ǎǳōǎǝǘǳƛœƿŜǎ ŘŜ ŬŀœƿŜǎΣ Ŏŀōƻǎ Ŝ 
ǘǳōǳƭŀœƿŜǎ ŘŜ ǊŜŘŜǎ ŎƻƳǇǊƻƳŜǝŘŀǎ 
!ǎǎƛǎǘşƴŎƛŀ Ŝ ƳŀƴǳǘŜƴœńƻ ŘŜ ŜǉǳƛǇŀƳŜƴǘƻǎ ŎƻƳƻ ŜƭŜǾŀŘƻǊ Ŝ ƎǊǳǇƻǎ ƎŜǊŀŘƻǊŜǎ  
!ŘŜǉǳŀœńƻ ŘŜ ǎŜǊǾƛœƻǎ ŘŜ ǘŜƭŜŦƻƴƛŀ 



 
 

нл 

 

IL5w#¦[L/! 
a 5ŜǎƻōǎǘǊǳœńƻ ŘŜ ǊŜŘŜǎ ŘŜ ŜǎƎƻǘƻΣ ŎƻƴǎŜǊǘƻǎ ŘŜ ǾŀȊŀƳŜƴǘƻǎΣ ǎǳōǎǝǘǳƛœńƻ ŘŜ ǘǳōǳƭŀœƿŜǎ Ŝ ŜǉǳƛǇŀƳŜƴǘƻǎΦ 

 
aŀƴǳǘŜƴœńƻ Řƻǎ ŜǉǳƛǇŀƳŜƴǘƻǎ όōƻƳōŀǎ Ŝ ŬƭǘǊƻǎύΣ ǎƛǎǘŜƳŀǎ ŘŜ ŀǉǳŜŎƛƳŜƴǘƻ Ŝ ǊŜŘŜǎ Řŀǎ Ŏŀǎŀǎ ŘŜ Ƴłǉǳƛƴŀǎ 

 



 
 

нм 

tLb¢¦w! 
Pinturas diversas de ambientes internos, externos e sinalizações.  
Pintura de mobiliário e esquadrias 

 

/9 bh±! [hW! .9 9{{9b¢L![ 
Adaptação do acesso à Sauna e implantação de nova loja 

 

¢9w/9Lwh{ 5L±9w{h{ 
Troca de redes e cordas pracinha 

 



 
 

нн 

Manutenção gaiola arremesso, instalações de pedras bancadas, manutenção de equipamentos academia 

 
Serviços de adesivagens e estofaria 

 

W!w5Lb!D9a 
aŀƴǳǘŜƴœńƻ ŘŜ ŎŀƴǘŜƛǊƻǎΣ ƭƛƳǇŜȊŀ ŘŜ ǾŜƎŜǘŀœńƻ Ŝ ǇǊŜǇŀǊŀœńƻ ŘŜ ǎƻƭƻ 

 
tǊŜǇŀǊŀœńƻ Ŝ ƳŀƴǳǘŜƴœńƻ ŘŜ ƎǊŀƳŀŘƻǎ 
aƻƴǘŀƎŜƳ Ŝ ŘŜƳŀǊŎŀœńƻ ŘŜ ŎŀƳǇƻǎ ǇŀǊŀ ŜǾŜƴǘƻǎ 

  



 
 

но 

NÚCLEO DE COMUNICAÇÃO 

bŀ ƎŜǎǘńƻ ŘŜ ǳƳ ŎƭǳōŜ ŎƻƳ ƳƛƭƘŀǊŜǎ ŘŜ ŀǎǎƻŎƛŀŘƻǎΣ ŎŀŘŀ ǳƳ ŎƻƳ ƎƻǎǘƻǎΣ ŜȄƛƎşƴŎƛŀǎ Ŝ ŜȄǇŜŎǘŀǝǾŀǎ ŘƛŦŜǊŜƴǘŜǎΣ ŀ 
ŎƻƳǳƴƛŎŀœńƻ Ş ǳƳ ŀǝǾƻ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭΦ ; ŀǘǊŀǾŞǎ ŘŜƭŀ ǉǳŜ ŀ ƛƴǎǝǘǳƛœńƻ ǇƻŘŜ ƎŀǊŀƴǝǊ ǉǳŜ ǘƻŘŀǎ ŀǎ ƴŜŎŜǎǎƛŘŀŘŜǎ ǎŜƧŀƳ 
ŀǘŜƴŘƛŘŀǎ Ŝ ǉǳŜ ǘƻŘƻǎ ǎŜ ǎƛƴǘŀƳ ǇŀǊǘŜ ƛƴǘŜƎǊŀƴǘŜ Řŀ ŎƻƳǳƴƛŘŀŘŜ ǎƻƎƛǇŀƴŀΦ ! ŎƻƳǳƴƛŎŀœńƻ ŜŬŎŀȊ ƴńƻ ŀǇŜƴŀǎ ƛƴŦƻǊƳŀΣ 
Ƴŀǎ ǘŀƳōŞƳ ŎƻƴŜŎǘŀΣ ŎǊƛŀƴŘƻ ǳƳ ŀƳōƛŜƴǘŜ ƛƴŎƭǳǎƛǾƻ ƻƴŘŜ ŎŀŘŀ ŀǎǎƻŎƛŀŘƻ ǎŜ ǎŜƴǘŜ ǾŀƭƻǊƛȊŀŘƻ Ŝ ƻǳǾƛŘƻΦ ; ŀǘǊŀǾŞǎ Řŀ 
ŎƻƳǳƴƛŎŀœńƻ ŀōŜǊǘŀ Ŝ ǘǊŀƴǎǇŀǊŜƴǘŜ ǉǳŜ ǇƻŘŜƳƻǎ ŎƻƴǎǘǊǳƛǊ ǳƳŀ ŎƻƳǳƴƛŘŀŘŜ ŦƻǊǘŜ Ŝ ŎƻŜǎŀΣ ƻƴŘŜ ǘƻŘƻǎ ǎŜ ǎƛƴǘŀƳ ǇŀǊǘŜ 
ŘŜ ŀƭƎƻ ƳŀƛƻǊ Řƻ ǉǳŜ ŜƭŜǎ ƳŜǎƳƻǎΦ 

bŜǎǘŜ ǎŜƴǝŘƻΣ ƻ bǵŎƭŜƻ ŘŜ /ƻƳǳƴƛŎŀœńƻ Ŝ aŀǊƪŜǝƴƎ Řŀ {ƻƎƛǇŀ ŀǘǳŀ ǇŀǊŀ ǇǊƻǘŜƎŜǊ ŀ ƛƳŀƎŜƳ Řŀ {ƻƎƛǇŀ Ŝ ŘƛǎǎŜƳƛƴŀǊ ƻǎ 
ǎŜǳǎ ǾŀƭƻǊŜǎ Ƴŀƛǎ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƛǎΣ ŀƭŞƳ ŘŜ ŘƛǾǳƭƎŀǊ ǘƻŘŀǎ ŀǎ ǎǳŀǎ ƛƴƛŎƛŀǝǾŀǎΣ ŜǾŜƴǘƻǎ Ŝ Ŏƻƴǉǳƛǎǘŀǎ ŜǎǇƻǊǝǾŀǎΦ tŀǊŀ ǘŀƴǘƻΣ 
ǳǝƭƛȊŀ ŘƛǾŜǊǎŀǎ ŦŜǊǊŀƳŜƴǘŀǎΣ ŀƭƛƴƘŀƴŘƻπǎŜ Łǎ Ƴŀƛǎ ƳƻŘŜǊƴŀǎ ǇǊłǝŎŀǎ Řŀ łǊŜŀΦ 

¦ƴƛŘƻǎ ŘŜǎŘŜ нлнлΣ ƻǎ ǎŜǘƻǊŜǎ ŘŜ ƳŀǊƪŜǝƴƎ Ŝ ŀǎǎŜǎǎƻǊƛŀ ŘŜ ƛƳǇǊŜƴǎŀ ŜƳōŀǊŎŀǊŀƳ ŜƳ ǳƳ ǇǊƻŎŜǎǎƻ ŘŜ ǊŜƻǊƎŀƴƛȊŀœńƻ 
ŜǎǇŀŎƛŀƭ ŜΣ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƳŜƴǘŜΣ ƴŀ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀœńƻ ŘŜ ŜǎǘǊŀǘŞƎƛŀǎ Ŝ ǇǊłǝŎŀǎ ŎƻƴƧǳƴǘŀǎΦ !ƻ ǊŜǳƴƛǊ ǘƻŘŀǎ ŀǎ ƳŜƴǘŜǎ ŎǊƛŀǝǾŀǎ ŜƳ 
ǳƳ ǎƽ ŜǎǇŀœƻΣ ŀ ŜǉǳƛǇŜ ŀƎƻǊŀ ǘǊŀōŀƭƘŀ ŘŜ ŦƻǊƳŀ Ƴŀƛǎ ŎƻŜǎŀ Ŝ ŜŬŎŀȊΦ ! ŜǉǳƛǇŜ ŎƻƳŜœƻǳ ŎƻƳ ǎŜǘŜ ǇǊƻŬǎǎƛƻƴŀƛǎΣ Ŝ ƘƻƧŜ 
Ŏƻƴǘŀ ŎƻƳ ŎƛƴŎƻΣ ƛƴŎƭǳƛƴŘƻ ǳƳ ŜǎǘŀƎƛłǊƛƻΦ  

!ŘŀǇǘŀǊπǎŜ Łǎ ƴƻǾŀǎ ŦŜǊǊŀƳŜƴǘŀǎ ǘŜŎƴƻƭƽƎƛŎŀǎ Ş ǳƳ ŘŜǎŀŬƻ ŎƻƴǟƴǳƻΣ Ƴŀǎ ƴŜŎŜǎǎłǊƛƻΣ ǇŀǊŀ ƎŀǊŀƴǝǊ ǉǳŜ ƻ ŎƭǳōŜ ǎŜ 
ƳŀƴǘŜƴƘŀ ǊŜƭŜǾŀƴǘŜ Ŝ ǇƻǎƛǝǾŀƳŜƴǘŜ ǇŜǊŎŜōƛŘƻ ŜƳ ǳƳŀ ǎƻŎƛŜŘŀŘŜ ŎŀŘŀ ǾŜȊ Ƴŀƛǎ ŜȄƛƎŜƴǘŜ Ŝ ŎǊƝǝŎŀΦ !ƻ ƭƻƴƎƻ Řƻ 
ǇǊƛƳŜƛǊƻ ǎŜƳŜǎǘǊŜ ŘŜ нлнрΣ ƻ bǵŎƭŜƻ ŘŜ /ƻƳǳƴƛŎŀœńƻ ŘŜ aŀǊƪŜǝƴƎ Řŀ {ƻƎƛǇŀ ŀǇƻƴǘƻǳ ǾłǊƛŀǎ ƛƴƛŎƛŀǝǾŀǎΣ Řŀǎ ǉǳŀƛǎ 
ŘŜǎǘŀŎŀƳƻǎ ŀǎ ǎŜƎǳƛƴǘŜǎΥ 

!tt 

!Ǉƽǎ ƻƛǘƻ ŀƴƻǎ ǎŜƳ ŀƭǘŜǊŀœƿŜǎ ǎƛƎƴƛŬŎŀǝǾŀǎΣ ŀ {ƻƎƛǇŀ ƛƴǾŜǎǝǳ ƴŀ ƳƻŘŜǊƴƛȊŀœńƻ ŎƻƳǇƭŜǘŀ Řƻ ǎŜǳ ŀǇƭƛŎŀǝǾƻΦ [ŀƴœŀŘƻ ƴƻ 
ǎŜƎǳƴŘƻ ǎŜƳŜǎǘǊŜ ŘŜ нлноΣ ŜƭŜ Ş Ƴŀƛǎ ǊłǇƛŘƻ Ŝ Ƴŀƛǎ άŀƳƛƎłǾŜƭέ ǉǳŜ ƻ ŀƴǘŜǊƛƻǊΣ ŀƭŞƳ ŘŜ ŜǎǘŀǊ ǘƻǘŀƭƳŜƴǘŜ ŀǘǳŀƭƛȊŀŘƻ Ŝ 
ŎƻƳǇŀǟǾŜƭ ŎƻƳ ŀǎ ƴƻǾŀǎ ǾŜǊǎƿŜǎ Řƻǎ Řƻƛǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀƛǎ ƴŀǾŜƎŀŘƻǊŜǎ ǇŀǊŀ ǎƳŀǊǘǇƘƻƴŜǎ Řƻ .ǊŀǎƛƭΥ ƻǎ ǎƛǎǘŜƳŀǎ Lh{ Ŝ !ƴŘǊƻƛŘΦ 
[ŜƳōǊŀƴŘƻ ǉǳŜ ƻ ŀǇƭƛŎŀǝǾƻ Řŀ {ƻƎƛǇŀΣ ǇƛƻƴŜƛǊƻ ƴƻ .ǊŀǎƛƭΣ Ş ǳǎŀŘƻ ǇƻǊ ǉǳŀǎŜ фл҈ Řƻǎ ŀǎǎƻŎƛŀŘƻǎ ǝǘǳƭŀǊŜǎ ǇŀǊŀ ŀ 
Ŏƻƴǎǳƭǘŀ ŘŜ ƛƴŦƻǊƳŀœƿŜǎ ǎƻōǊŜ ƻ ǇǊƽǇǊƛƻ ŎŀŘŀǎǘǊƻ όŜȄǘǊŀǘƻΣ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻǎΣ ŜǘŎύΣ ǊŜǎŜǊǾŀǎ ŘŜ ŎƘǳǊǊŀǎǉǳŜƛǊŀǎ Ŝ ǉǳŀŘǊŀǎ ŘŜ 
ǘşƴƛǎΣ ŜƴǘǊŜ ƻǳǘǊƻǎ ǎŜǊǾƛœƻǎΦ 

tǊƻŘǳœńƻ ŘŜ ŎƻƴǘŜǵŘƻǎ 

!ƻ ƭƻƴƎƻ ŘŜ нлнрΣ ƻ ƴǵŎƭŜƻ ŘŜ ŎƻƳǳƴƛŎŀœńƻ Ŝ ƳŀǊƪŜǝƴƎ ǇǊƻŘǳȊƛǳ ŎƻƴǘŜǵŘƻ ǇŀǊŀ ŘƛǾŜǊǎŀǎ ǇƭŀǘŀŦƻǊƳŀǎ ǎƻōǊŜ ƻǎ Ƴŀƛǎ 
ǾŀǊƛŀŘƻǎ ǘŜƳŀǎΣ ǇƻǎǘŀŘƻǎ ƴƻ Ŏŀƴŀƭ ƻŬŎƛŀƭ Řƻ ŎƭǳōŜ ƴƻ ¸ƻǳǘǳōŜΣ ƴŀǎ ǊŜŘŜǎ ǎƻŎƛŀƛǎ Ŝ ƴƻ ǎƛǘŜ Řƻ ŎƭǳōŜΦ  

!ƭƎǳƴǎ ŜȄŜƳǇƭƻǎ ŀ ǎŜƎǳƛǊΥ  

 
±ƝŘŜƻ άнл !ƴƻǎ Řƻ 
Título Mundial de 
Wƻńƻ 5ŜǊƭȅέ 

 
±ƝŘŜƻ ά{ƻƎƛǇŀ 
Solidária ς Do 
!ōǊŀœƻ ŀƻ !ōǊƛƎƻέ   

 
±ƝŘŜƻ άhōǊƛƎŀŘƻΣ 
aŀȅǊŀ !ƎǳƛŀǊΗέ  

{ƛǘŜ Řŀ {ƻƎƛǇŀ ς ǿǿǿΦǎƻƎƛǇŀΦŎƻƳΦōǊ 

h ǿŜōǎƛǘŜ Řŀ {ƻƎƛǇŀ ƳŀƴǘŜǾŜπǎŜ ŎƻƳƻ ǳƳŀ ŦŜǊǊŀƳŜƴǘŀ Ǿŀƭƛƻǎŀ ǇŀǊŀ ƛƴŦƻǊƳŀǊ ƻǎ ŀǎǎƻŎƛŀŘƻǎ Ŝ ǇǊƻƳƻǾŜǊ ƻ ŎƭǳōŜ ŀƻ 
ǇǵōƭƛŎƻ ŜȄǘŜǊƴƻΦ !ƭŞƳ ŘƛǎǎƻΣ ƻŦŜǊŜŎŜ ǳƳŀ ǾŀǊƛŜŘŀŘŜ ŘŜ ǎŜǊǾƛœƻǎ ŜȄŎƭǳǎƛǾƻǎ ǇƻǊ ƳŜƛƻ Řŀ Ϧ#ǊŜŀ Řƻ !ǎǎƻŎƛŀŘƻϦΦ bƻǎ ǵƭǝƳƻǎ 
ǘǊşǎ ŀƴƻǎΣ ƻ ǎƛǘŜ ǎŜ ŎƻƴǎƻƭƛŘƻǳ ŎƻƳƻ ŀ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭ ŦŜǊǊŀƳŜƴǘŀ ŘŜ ŎƻƳǳƴƛŎŀœńƻ ƛƴǎǝǘǳŎƛƻƴŀƭ Řƻ ŎƭǳōŜΦ 

9ƳōƻǊŀ ƻ ƴǵƳŜǊƻ ŘŜ ǳǎǳłǊƛƻǎ ǘŜƴƘŀ ŘƛƳƛƴǳƝŘƻ ŀƻ ƭƻƴƎƻ ŘŜǎǎŜ ǇŜǊƝƻŘƻΣ ƻ ƴǵƳŜǊƻ ŘŜ ǎŜǎǎƿŜǎ όŀŎŜǎǎƻǎύ ŀǳƳŜƴǘƻǳ 
ǎƛƎƴƛŬŎŀǝǾŀƳŜƴǘŜΦ Lǎǎƻ ƛƴŘƛŎŀ ǉǳŜ ƳŜƴƻǎ ǇŜǎǎƻŀǎ Ŝǎǘńƻ ŀŎŜǎǎŀƴŘƻ ƻ ǎƛǘŜΣ Ƴŀǎ ŀǉǳŜƭŀǎ ǉǳŜ ƻ ŀŎŜǎǎŀƳ Ŝǎǘńƻ ŦŀȊŜƴŘƻ ƛǎǎƻ 
ŎƻƳ Ƴŀƛǎ ŦǊŜǉǳşƴŎƛŀΦ 9ǎǎŜ ŦŜƴƾƳŜƴƻ ǇƻŘŜ ǎŜǊ ŀǘǊƛōǳƝŘƻΣ ŜƳ ǇŀǊǘŜΣ Ł ǊŜŘǳœńƻ Řƻ ǉǳŀŘǊƻ ǎƻŎƛŀƭΣ Ƴŀǎ ǘŀƳōŞƳ ǊŜƅŜǘŜ ŀ 
ŎǊŜǎŎŜƴǘŜ ƛƳǇƻǊǘŃƴŎƛŀ Řƻ ǎƛǘŜ ǇŀǊŀ ƻǎ ǎƽŎƛƻǎ Řŀ {ƻƎƛǇŀΦ 

wŜŦƻǊƳŀ ς bƻ ǎŜƎǳƴŘƻ ǎŜƳŜǎǘǊŜ ŘŜ нлноΣ ƻ ŎƭǳōŜ ƭŀƴœƻǳ ǳƳ ƴƻǾƻ ǎƛǘŜΣ Ƴŀƛǎ ǊłǇƛŘƻ Ŝ ŎƻƳ ƴŀǾŜƎŀœńƻ Ƴŀƛǎ ƛƴǘǳƛǝǾŀΦ h 
ǇǊƻƧŜǘƻ ƛƴŎƭǳƛǳ ǳƳ ƴƻǾƻ ƭŀȅƻǳǘΣ ƴƻǾŀǎ ŦŜǊǊŀƳŜƴǘŀǎ Ŝ ǳƳŀ ŀǘǳŀƭƛȊŀœńƻ ǘŜŎƴƻƭƽƎƛŎŀ ǉǳŜ ƻ ŘŜƛȄƻǳ ōŜƳ Ƴŀƛǎ ǊłǇƛŘƻΦ !ƭŞƳ 
ŘƛǎǎƻΣ Ŧƻƛ ŦŜƛǘŀ ǳƳŀ ǊŜǾƛǎńƻ Ŝ ǊŜƻǊƎŀƴƛȊŀœńƻ Řƻ ƳŀǇŀ ŘŜ ƴŀǾŜƎŀœńƻΣ ǘƻǊƴŀƴŘƻπƻ Ƴŀƛǎ ƛƴǘǳƛǝǾƻΦ ! ƳƻŘŜǊƴƛȊŀœńƻ ƛƴŎƭǳƛǳ 

http://www.sogipa.com.br/


 
 

нп 

ŦŜǊǊŀƳŜƴǘŀǎ Ŝ ŜǎǘǊŀǘŞƎƛŀǎ ǇŀǊŀ ǇƻǘŜƴŎƛŀƭƛȊŀǊ ƻ ǇƻǎƛŎƛƻƴŀƳŜƴǘƻ Řƻ ǎƛǘŜ Řŀ {ƻƎƛǇŀ ŜƳ ŦŜǊǊŀƳŜƴǘŀǎ ŘŜ ōǳǎŎŀΣ ŎƻƳƻ ƻ 
DƻƻƎƭŜΦ 

bƻ ŀƴƻ ŘŜ нлнпΣ Ŝǎǎŀǎ ƳŜƭƘƻǊƛŀǎ ŎƻƳŜœŀǊŀƳ ŀ ǊŜƅŜǝǊ ǇƻǎƛǝǾŀƳŜƴǘŜΣ ŎƻƳ ǳƳ ŀǳƳŜƴǘƻ ƴŀ ŦǊŜǉǳşƴŎƛŀ ŘŜ ŀŎŜǎǎƻǎ Ŝ ǳƳŀ 
ŜȄǇŜǊƛşƴŎƛŀ ŀǇǊƛƳƻǊŀŘŀ ǇŀǊŀ ƻǎ ǳǎǳłǊƛƻǎΦ 9ƴǘǊŜ м ŘŜ ƧŀƴŜƛǊƻ Ŝ ом ŘŜ ŘŜȊŜƳōǊƻΣ ŦƻǊŀƳ ǊŜƎƛǎǘǊŀŘŀǎ рлу Ƴƛƭ ǎŜǎǎƿŜǎΣ ŎƻƳ 
мср Ƴƛƭ ǳǎǳłǊƛƻǎ Ŝ ǳƳ ǘŜƳǇƻ ƳŞŘƛƻ ŘŜ ǎŜǎǎńƻ ŘŜ н Ƴƛƴǳǘƻǎ Ŝ нф ǎŜƎǳƴŘƻǎΦ h ǇƛŎƻ ŘŜ ŀǳŘƛşƴŎƛŀ ƻŎƻǊǊŜǳ ƴƻǎ Řƛŀǎ пΣ р Ŝ с 
ŘŜ ƳŀƛƻΣ ƳŀǊŎŀƴŘƻ ƻ ƛƴƝŎƛƻ Řŀǎ ŜƴŎƘŜƴǘŜǎΦ 9ǎǎŜǎ ŘŀŘƻǎ ǊŜŦƻǊœŀƳ ƻ ǇŀǇŜƭ Řƻ ǎƛǘŜ ŎƻƳƻ ǳƳ ǊŜŎǳǊǎƻ ŜǎǎŜƴŎƛŀƭ ǇŀǊŀ ƻǎ 
ŀǎǎƻŎƛŀŘƻǎ Řŀ {ƻƎƛǇŀΦ 

 Lathw¢!b¢9Υ {Ŝǎǎńƻ Ґ Ǿƛǎƛǘŀ 

ϝhǎ ŘŀŘƻǎ ŀŎƛƳŀ ŦƻǊŀƳ ŎƻƭƘƛŘƻǎ ƴƻ DƻƻƎƭŜ !ƴŀƭȅǝŎǎ όǿǿǿΦƎƻƻƎƭŜΦŎƻƳκŀƴŀƭȅǝŎǎ 

!ǎǎŜǎǎƻǊƛŀ ŘŜ LƳǇǊŜƴǎŀ 

9ƴǘǊŜ ƧŀƴŜƛǊƻ Ŝ ƧǳƴƘƻ ŘŜ нлнрΣ ŀ ŀǎǎŜǎǎƻǊƛŀ ŘŜ 
ƛƳǇǊŜƴǎŀ ǇǊƻŘǳȊƛǳ ŎƻƴǘŜǵŘƻ ǎƻōǊŜ ƻǎ Ƴŀƛǎ ǾŀǊƛŀŘƻǎ 
ǘŜƳŀǎΦ !ŎƻƳǇŀƴƘƻǳ ŀ ƛƳǇǊŜƴǎŀ ŜƳ ƳŀǘŞǊƛŀǎ ƴŀ 
{ƻƎƛǇŀΣ ƻǊƎŀƴƛȊƻǳ ŜƴǘǊŜǾƛǎǘŀǎ Ŝ ǇǊƻŘǳȊƛǳ άǇǊŜǎǎ 
ƪƛǘǎέΦ 5ŜǎǘŀǉǳŜ ǇŀǊŀ ŀǎ ŘƛǾǳƭƎŀœƿŜǎ Řƻǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀƛǎ 
ŜǾŜƴǘƻǎ ƻǊƎŀƴƛȊŀŘƻǎ ǇŜƭƻ ŎƭǳōŜΣ Řŀ ǇŀǊǝŎƛǇŀœńƻ Řƻǎ 
ŀǘƭŜǘŀǎ ǎƻƎƛǇŀƴƻǎ ŜƳ ǾłǊƛŀǎ ŎƻƳǇŜǝœƿŜǎ ǇŜƭƻ 
ƳǳƴŘƻ Ŝ Řƻǎ ǊŜǎǳƭǘŀŘƻǎ Řƻ tǊƻƧŜǘƻ hƭƝƳǇƛŎƻ Řƻ 
ŎƭǳōŜΦ  

!ōŀƛȄƻΣ ƻ ƛƴŘƛŎŀŘƻǊ ŘŜ ƛƳŀƎŜƳ ƳŜŘƛŘƻ ǇŜƭŀ /²! 
/ƭƛǇǇƛƴƎΣ ǉǳŜ ŀǇƻƴǘƻǳ ǊŜǘƻǊƴƻ ŘŜ wϷ уΣт ƳƛƭƘƿŜǎ 
ǎƻƳŜƴǘŜ ƴƻǎ ǾŜƝŎǳƭƻǎ ¢± Ŝ ǎƛǘŜǎ ŜƴǘǊŜ ƻǎ Řƛŀǎ мȏ ŘŜ 
ƧŀƴŜƛǊƻ Ŝ ол ŘŜ ƧǳƴƘƻ ŘŜ нлнрΦ  

{ƻƎƛ½ŀǇ 

!ǇǊƻǾŜƛǘŀƴŘƻ ǳƳŀ ƴƻǾƛŘŀŘŜ ƭŀƴœŀŘŀ ǇŜƭƻ 
²ƘŀǘǎŀǇǇΣ ƻ bǵŎƭŜƻ ŘŜ /ƻƳǳƴƛŎŀœńƻ ŘŜ aŀǊƪŜǝƴƎ 
Řŀ {ƻƎƛǇŀ ŎǊƛƻǳ ƻ {ƻƎƛǇŀ½ŀǇΣ ǉǳŜ Ş ǳƳ Ŏŀƴŀƭ ŜȄŎƭǳǎƛǾŀ ŘŜ ƛƴŦƻǊƳŀœƿŜǎ ǳǝƭƛȊŀƴŘƻ Ŝǎǎŀ 
ŦŜǊǊŀƳŜƴǘŀΦ h /ŀƴŀƭ Ƨł ǘŜƳ ǉǳŀǎŜ слл ǳǎǳłǊƛƻǎΦ  

{ƻƎƛǇϪbŜǿǎ 

5ŀƴŘƻ ŎƻƴǝƴǳƛŘŀŘŜ Ł ǊŜǘƻƳŀŘŀ Řƻ {ƻƎƛǇŀbŜǿǎΣ ƻ bǵŎƭŜƻ ŘŜ /ƻƳǳƴƛŎŀœńƻ ŘŜ aŀǊƪŜǝƴƎ 
Řŀ {ƻƎƛǇŀ ŦŜȊ ƻ ŜƴǾƛƻ ǎŜƳŀƴŀƭ ŘŜ ǳƳŀ ƴŜǿǎƭŜǧŜǊ ǇŀǊŀ ƻǎ ŀǎǎƻŎƛŀŘƻǎ Ŝ άŎƭƛŜƴǘŜǎέ 
ŎŀŘŀǎǘǊŀŘƻǎΦ bƻ ǘƻǘŀƭΣ ǎńƻ ŎŜǊŎŀ ŘŜ мн Ƴƛƭ ŜƴŘŜǊŜœƻǎ ŘŜ ŜπƳŀƛƭ ǾłƭƛŘƻǎ ŎŀŘŀǎǘǊŀŘƻǎΣ ŎƻƳ 
ǘŀȄŀ ŘŜ ŀōŜǊǘǳǊŀ ǎǳǇŜǊƛƻǊ ŀ ол҈ όƻ ǉǳŜ Ş ōŀǎǘŀƴǘŜ 
ŘŜƴǘǊƻ ŘŜǎǘŜ ǝǇƻ ŘŜ ŦŜǊǊŀƳŜƴǘŀύΦ  

aŀǊƪŜǝƴƎ 

h ƳŀǊƪŜǝƴƎ Řƻ /ƭǳōŜ ŀǘǳŀ ƴŀǎ ǎŜƎǳƛƴǘŜǎ łǊŜŀǎΥ 
Lb{¢L¢¦/Lhb![Σ /!t¢!4%h όŀǎǎƻŎƛŀœƿŜǎΣ ƭƻŎŀœƿŜǎΣ 
ǘƻǊƴŜƛƻǎΣ ŀǇƻǊǘŜ ǇŀǊŀ ƻ tǊƻƧŜǘƻ hƭƝƳǇƛŎƻ Ŝ 
ǇŀǘǊƻŎƝƴƛƻǎ ǇŀǊŀ ƻ ŎƭǳōŜ Ŝ ǇŀǊŀ ŜǾŜƴǘƻǎύ Ŝ 
w9¢9b4%h όŎŀƳǇŀƴƘŀǎΣ ŘŜǎŜƴǾƻƭǾƛƳŜƴǘƻ ŘŜ ƴƻǾƻǎ 
ǇǊƻƧŜǘƻǎΣ ǇŀǊŎŜǊƛŀǎ Ŝ ŀœƿŜǎύΦ ¢ŀƳōŞƳ ƴƻǎ ŎƻƳǇŜǘŜ 
ŀ ƎŜǎǘńƻ ŘŜ ƳƝŘƛŀ Ŝ ǊŜƭŀŎƛƻƴŀƳŜƴǘƻ ŎƻƳ 
ǇŀǘǊƻŎƛƴŀŘƻǊŜǎΦ  

LƴǎǝǘǳŎƛƻƴŀƭ 

tŀǊŀ ŜǎǎŜ ŀƴƻΣ ŘŜƳƻǎ ŎƻƴǝƴǳƛŘŀŘŜ ŀƻ ŎƻƴŎŜƛǘƻ ŘŜ ά{ƻƎƛǇŀ ¢ƻŘƻ 5ƛŀέΣ ǳƳŀ ŜǎǇŞŎƛŜ ŘŜ ǎŜƎǳƴŘŀ ŜǘŀǇŀ Řƻ Ƨł ŎƻƴŎŜƛǘǳŀŘƻ 
ά¢ǳŘƻ ŜƳ ¦Ƴ {ƽ [ǳƎŀǊέΦ 

t{ΦΥ hǎ ŘŀŘƻǎ ǎƻōǊŜ ŀǇǊƻǾŜƛǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜ ƳƝŘƛŀ ŘƛȊŜƳ ǊŜǎǇŜƛǘƻ 
ŀǇŜƴŀǎ ŀƻǎ ǾŜƝŎǳƭƻǎ ¢± ŀōŜǊǘŀ Ŝ ǎƛǘŜǎΦ  

http://www.google.com/analytics


 
 

нр 

h ƛƴǘǳƛǘƻ Ş ƻ ŘŜ ƛƴŎŜƴǝǾŀǊ ƻǎ ŀǎǎƻŎƛŀŘƻǎ ŀ ǎŜ ƳŀƴǘŜǊŜƳ ƴƻ ŎƭǳōŜΣ ǇŀƎŀƴŘƻ ŀǎ ǎǳŀǎ ƳŜƴǎŀƭƛŘŀŘŜǎΣ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƳŜƴǘŜ ƴƻǎ 
ƳŜǎŜǎ ƳŜƴƻǎ ǉǳŜƴǘŜǎ Řƻ ŀƴƻ όƳŀƛƻ ŀ ƻǳǘǳōǊƻύΦ hŦŜǊŜŎŜƴŘƻ ǳƳŀ ǾŀǊƛŜŘŀŘŜ ŘŜ ŀǝǾƛŘŀŘŜǎ Ŝ ǇǊƻƎǊŀƳŀǎΣ ŀƻ ƭƻƴƎƻ ŘŜ ǘƻŘƻ 
ƻ ŀƴƻΣ ǇŀǊŀ ƛƴŎŜƴǝǾŀǊ ǳƳ Ŝǎǝƭƻ ŘŜ ǾƛŘŀ ŀǝǾƻ Ŝ ǎŀǳŘłǾŜƭΣ ŜƳ ǳƳ ŀƳōƛŜƴǘŜƳ ŀŎƻƭƘŜŘƻǊ Ŝ ƛƴŎƭǳǎƛǾƻΦ  

 

 

CƻǊŀƳ ŘŜǎŜƴǾƻƭǾƛŘƻǎ ǳƳŀ ǎŞǊƛŜ ŘŜ ŎŀǊŘǎ Ŝ ƭƛƴƎǳŀƎŜƳ ǇǊƽǇǊƛŀ Řŀ ŎŀƳǇŀƴƘŀΣ ǇŀǊŀ ƻ ǇǵōƭƛŎƻ ƛƴǘŜǊŀƎƛǊ Ŝ ŬŎŀǊ ǇƻǊ ŘŜƴǘǊƻ Řƻ 
ǉǳŜ Ş ŀ {ƻƎƛǇŀΦ !ōŀƛȄƻ ǎŜƎǳŜƳ ƛƳŀƎŜƴǎ ǉǳŜ Ŝǎǘńƻ ǎŜƴŘƻ ǾŜƛŎǳƭŀŘŀǎ ŜƳ ŘƛǾŜǊǎƻǎ Ŏŀƴŀƛǎ ŘŜ ŎƻƳǳƴƛŎŀœńƻΦ  

/ƭǳōŜ ŘŜ ±ŀƴǘŀƎŜƴǎ 

¢ŀƳōŞƳ ǇǊƻǎǇŜŎǘŀƳƻǎ Ŝ ƳŀƴǝǾŜƳƻǎ ŀǎ ǇŀǊŎŜǊƛŀǎ ŎƻƳ ŜƳǇǊŜǎŀǎΣ ŎƻƳƻΣ tŀǉǳŜǘłΣ 
tŀǉǳŜǘł 9ǎǇƻǊǘŜǎΣ DŀǎǘƻƴΣ aŀǎǘŜǊ IƻǘŞƛǎΣ tƭŀȊŀ IƻǘŞƛǎΣ CŀǊƳłŎƛŀǎ {ńƻ WƻńƻΣ ¢LaΣ DŜǘ 
wŀǎǘǊŜŀƳŜƴǘƻΣ [ƛƭƛ {ŜǊǾƛŎŜ Ŝ 9ŀǊǘŜΣ ƴŀǎ ǉǳŀƛǎ ǎŜ ǘǊŀōŀƭƘŀƳ ŘŜǎŎƻƴǘƻǎ Ŝ ǾŀƴǘŀƎŜƴǎ ǇŀǊŀ ƻ 
ŀǎǎƻŎƛŀŘƻΣ ǉǳŀŘǊƻ ŘƛǊŜǝǾƻ Ŝ ŦǳƴŎƛƻƴłǊƛƻǎ Řƻ /ƭǳōŜΦ  

! ƛŘŜƛŀ Ş ŎƻƴǝƴǳŀǊ ōǳǎŎŀƴŘƻ ǇŀǊŎŜǊƛŀǎ Ŝ ǇǊƻǇƛŎƛŀǊ ǳƳ ά/ƭǳōŜ ŘŜ ±ŀƴǘŀƎŜƴǎέ Ƴŀƛǎ ǊŜǇƭŜǘƻ 
ŘŜ ƻǇœƿŜǎ Ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭƛŘŀŘŜǎΣ ŀƎǊŜƎŀƴŘƻ ŀƛƴŘŀ Ƴŀƛǎ ǾŀƭƻǊ Ł ŜȄǇŜǊƛşƴŎƛŀ Řŀ ŀǎǎƻŎƛŀœńƻΦ 

!ƭŞƳ ŘŜ ǳǎǳŦǊǳƛǊ Řŀ ŜǎǘǊǳǘǳǊŀ Ŝ Řŀǎ ŀǝǾƛŘŀŘŜǎ ŘŜ ǳƳ ƎǊŀƴŘŜ /ƭǳōŜΣ ƻǎ ŀǎǎƻŎƛŀŘƻǎ ǘşƳ 
ŀŎŜǎǎƻ ŀ ŘŜǎŎƻƴǘƻǎ Ŝ ŎƻƴŘƛœƿŜǎ ŜǎǇŜŎƛŀƛǎΦ 

9ƴǘǊŜ bƽǎ 

aŀƴǝǾŜƳƻǎ ƻ ǇǊƻƧŜǘƻ 9ƴǘǊŜ bƽǎΣ ǉǳŜ Ǿƛǎŀ ŜǎǝƳǳƭŀǊ ƻ ŎƻƴǎǳƳƻ 
ƭƻŎŀƭΦ h /ƭǳōŜ ŘƛǾǳƭƎŀ ƴŜƎƽŎƛƻǎ Ŝ ƛƴƛŎƛŀǝǾŀǎ Řƻǎ ǎŜǳǎ ŀǎǎƻŎƛŀŘƻǎΣ 
ŎǊƛŀƴŘƻ ǳƳŀ ǊŜŘŜ ŘŜ ŜŎƻƴƻƳƛŀ ǎƻƭƛŘłǊƛŀΦ 

 



 
 

нс 

wŜŘŜǎ {ƻŎƛŀƛǎ 

LƴǎǘŀƎǊŀƳ 

h ǇŜǊŬƭ Řŀ {ƻƎƛǇŀ ƴƻ LƴǎǘŀƎǊŀƳ ŦŜŎƘƻǳ ƻ ŀƴƻ ŘŜ нлнп ŎƻƳ пнΣо Ƴƛƭ ǎŜƎǳƛŘƻǊŜǎΣ ŀǘŞ ƻ ƳƻƳŜƴǘƻ ŜƳ нлнр ŜǎǘŀƳƻǎ ŎƻƳ 
прΣп Ƴƛƭ ǎŜƎǳƛŘƻǊŜǎΣ ǎŜƴŘƻ ǉǳŜ оΣм Ƴƛƭ ŦƻǊŀƳ ƎŀƴƘƻǎ ŀƻ ƭƻƴƎƻ Řƻ ǇŜǊƝƻŘƻ ŘŜ мȏ ŘŜ ƧŀƴŜƛǊƻ ŀ ол ŘŜ ƧǳƴƘƻΦ !ƛƴŘŀΣ ƻ ǇŜǊŬƭ 
ϪǎƻƎƛǇŀ Ŧƻƛ ǾƛǎǳŀƭƛȊŀŘƻ ǇƻǊ п ƳƛƭƘƿŜǎ ŘŜ ǇŜǎǎƻŀǎΦ 

5ǳǊŀƴǘŜ ƻ ǇŜǊƝƻŘƻ ŘŜ мϲ ŘŜ ƧŀƴŜƛǊƻ ŀ ол ŘŜ ƧǳƴƘƻΣ ƻ ŀƭŎŀƴŎŜ ŘŜ ƴƻǎǎŀ ǇłƎƛƴŀΣ ŀ ǇŀǊǝǊ Řŀ ǇƻǎǘŀƎŜƳ ŘŜ ƴƻǎǎƻǎ ŎƻƴǘŜǵŘƻǎ 
όǇǳōƭƛŎŀœƿŜǎΣ ǎǘƻǊƛŜǎΣ ǊŜŜƭǎ Ŝ ǾƝŘŜƻǎύ Ŧƻƛ ŘŜ нфпΣн ƳƛƭΣ ǎŜƴŘƻ ǉǳŜ ŘŜǎǘŜǎΣ тлΦртф ŦƻǊŀƳ ŘŜ ŀƭŎŀƴŎŜ ǇŀƎƻΦ 

bƻ ƳŜǎƳƻ ǇŜǊƝƻŘƻΣ ŦƻǊŀƳ ǊŜŀƭƛȊŀŘŀǎ Ƴŀƛǎ ŘŜ оур ǇƻǎǘŀƎŜƴǎ ƴƻ ŦŜŜŘΣ ǎŜƴŘƻ ǉǳŜ ƻ ǾŀƭƻǊ ƳŜŘƛŀƴƻ ŘŜ ŎǳǊǝŘŀǎΣ 
ŎƻƳŜƴǘłǊƛƻǎ Ŝ ŎƻƳǇŀǊǝƭƘŀƳŜƴǘƻ ŬŎƻǳ ŜƳ нрл ƴŀǎ ƛƳŀƎŜƴǎ Ŝ улл ƴƻǎ ǾƝŘŜƻǎΦ !ƭŞƳ ŘƛǎǎƻΣ ŦƻǊŀƳ ǇƻǎǘŀŘƻǎ Ŝ ǊŜǇƻǎǘŀŘƻǎ 
Ƴŀƛǎ ŘŜ плл ǎǘƻǊƛŜǎΦ 

!ǎ ŎƛƴŎƻ ǇǳōƭƛŎŀœƿŜǎ ƴƻ LƴǎǘŀƎǊŀƳ ǊŜŀƭƛȊŀŘŀǎ ŎƻƳ Ŧƻǘƻǎ ŎƻƳ ƻ ƳŀƛƻǊ ƴǵƳŜǊƻ ŘŜ ŀƭŎŀƴŎŜ ŦƻƛΥ 

 

!ƭŞƳ Řŀǎ ǇƻǎǘŀƎŜƴǎ ŘŜ Ŧƻǘƻǎ ƴƻ ŦŜŜŘΣ ǊŜŀƭƛȊŀƳƻǎ ŀ ǇǊƻŘǳœńƻΣ ƎǊŀǾŀœńƻ Ŝ ŜŘƛœńƻ ŘŜ оо ǊŜŜƭǎΦ hǎ ŎƛƴŎƻ ǾƝŘŜƻǎ ŎƻƳ Ƴŀƛǎ 
ǾƛǎǳŀƭƛȊŀœƿŜǎ ŦƻǊŀƳΥ 

 

! ǇǳōƭƛŎŀœńƻ ŜǎǘłǝŎŀ ŎƻƳ Ƴŀƛǎ ǾƛǎǳŀƭƛȊŀœƿŜǎ Ŧƻƛ ŀ Řŀ Ŏƻƴǉǳƛǎǘŀ Řŀ ƳŜŘŀƭƘŀ ŘŜ ǇǊŀǘŀ ŘŜ 5ŀƴƛŜƭ /ŀǊƎƴƛƴ ƴƻ ƳǳƴŘƛŀƭ ŘŜ 
ƧǳŘƾ ŘŜ .ǳŘŀǇŜǎǘŜΦ hǳǘǊƻ ŦŀǘƻǊ ŀ ǎŜ ŘŜǎǘŀŎŀǊ Ş ƻ ǾƝŘŜƻ ŎƻƳ Ƴŀƛǎ ǾƛǎǳŀƭƛȊŀœƿŜǎ ǉǳŜ ǎŜ ǘǊŀǘŀ Řŀ ŎƭŀǎǎƛŬŎŀœńƻ ŘŜ 5ŀƴƛŜƭ 
/ŀǊƎƴƛƴ ǇŀǊŀ ŀ Ŭƴŀƭ Řƻ ƳǳƴŘƛŀƭ ŘŜ ƧǳŘƾΣ ǳƳŀ Ŏƻƭƭŀō ŎƻƳ ƻ ǇŜǊŬƭ ϪƧǳŘƻŎōƧΦ 

±ƻƭǘŀƴŘƻ ŀƻ ǘƽǇƛŎƻ Řƻǎ ǎǘƻǊƛŜǎΦ hǎ ŎƛƴŎƻ ǎǘƻǊƛŜǎ ǉǳŜ ǝǾŜǊŀƳ ƳŀƛƻǊ ƛƳǇŀŎǘƻ ƴŀ ŀǳŘƛşƴŎƛŀ Řƻ ǇŜǊŬƭ Řŀ {ƻƎƛǇŀ ŦƻǊŀƳΥ  

5Ŝǎǎŀ ŦƻǊƳŀΣ ƻ ŘŜǇŀǊǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜ ŎƻƳǳƴƛŎŀœńƻ ǎŜƎǳŜ ŎǊƛŀƴŘƻ ŜǎǘǊŀǘŞƎƛŀǎ ǇŀǊŀ ǳǝƭƛȊŀœńƻ ŘŜ ƘǳƳƻǊ Ŝ Řƻǎ ŀǘƭŜǘŀǎΣ 



 
 

нт 

ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƳŜƴǘŜ ƻǎ ƻƭƝƳǇƛŎƻǎΣ ŘŜǾƛŘƻ ǎǳŀ ŦƻǊǘŜ ǇǊŜǎŜƴœŀ ƴŀǎ ƳƝŘƛŀǎ ŘƛƎƛǘŀƛǎΣ ǇŀǊŀ ŀǳƳŜƴǘŀǊΣ ŎŀŘŀ ǾŜȊ ƳŀƛǎΣ ƻ ŀƭŎŀƴŎŜ Řŀ 
ǇłƎƛƴŀΦ 
CŀŎŜōƻƻƪ 

 

9Ƴ ŎƻƳǇŀǊŀœńƻ ŀƻǎ ŘŜƳŀƛǎ ŎƭǳōŜǎΣ ǎŜƎǳƛƳƻǎ ŎƻƳƻ ƻ Ƴŀƛǎ ǊŜƭŜǾŀƴǘŜ ƴƻ ǉǳŜǎƛǘƻ ōŀǎŜ ŘŜ Ŧńǎ ƴƻ CŀŎŜōƻƻƪΣ ŎƻƴǘŀƴŘƻ ŎƻƳ 
ррΦолл ǎŜƎǳƛŘƻǊŜǎΦ {ŜƴŘƻ ǉǳŜ ƻ ǇŜǊŬƭ Řŀ {ƻƎƛǇŀ ǊŜŎŜōŜǳ мнΦумл ǾƛǎƛǘŀǎΦ 

!ƻ ƭƻƴƎƻ Řƻ ǇŜǊƝƻŘƻ ŘŜ мϲ ŘŜ ƧŀƴŜƛǊƻ ŀ ол ŘŜ ƧǳƴƘƻΣ ŀ ǇłƎƛƴŀ Řŀ {ƻƎƛǇŀ ƻōǘŜǾŜ ǳƳ ŀƭŎŀƴŎŜ ƻǊƎŃƴƛŎƻ ŘŜ опуΦптн ǇŜǎǎƻŀǎΦ 
Lǎǎƻ ǇƻǊǉǳŜΣ ŦƻǊŀƳ ǊŜŀƭƛȊŀŘŀǎ Ƴŀƛǎ ŘŜ олл ǇǳōƭƛŎŀœƿŜǎ ƴƻ ŦŜŜŘΦ 

CƻǊŀƳ тс ŎƻƴǾŜǊǎŀǎ ǇƻǊ ƳŜƴǎŀƎŜƳ ƛƴƛŎƛŀŘŀǎ ƴƻ ƴƻǎǎƻ ǇŜǊŬƭ Řƻ CŀŎŜōƻƻƪΦ 

!ǎ ŎƛƴŎƻ ǇǳōƭƛŎŀœƿŜǎ ƴƻ CŀŎŜōƻƻƪ ŎƻƳ ƻ ƳŀƛƻǊ ŀƭŎŀƴŎŜΥ 

 

¸ƻǳǘǳōŜ 

! Ŏƻƴǘŀ ƻŬŎƛŀƭ Řŀ {ƻƎƛǇŀ ƴƻ ¸ƻǳ¢ǳōŜ Ŏƻƴǘŀ ŎƻƳ пΦооп ƛƴǎŎǊƛǘƻǎΣ ǎŜƴŘƻ ǉǳŜ млн ŦƻǊŀƳ ƎŀƴƘƻǎ ƴƻ ŀƴƻ ŘŜ нлнпΦ 5ǳǊŀƴǘŜ ƻ 
ǇŜǊƝƻŘƻΣ ƻ Ŏŀƴŀƭ ǘŜǾŜ мсΦллл ǾƛǎǳŀƭƛȊŀœƿŜǎ Ŝ фурΣу ƘƻǊŀǎ ŘŜ ŜȄƛōƛœńƻΦ 

!ōŀƛȄƻΣ ƻǎ ŎƛƴŎƻ ǾƝŘŜƻǎ Ƴŀƛǎ ŀŎŜǎǎŀŘƻǎ ŘǳǊŀƴǘŜ ƻ ŀƴƻΥ  



 
 

ну 

  

! ŜǉǳƛǇŜ ŘŜ ŎƻƳǳƴƛŎŀœńƻ Řƻ ŎƭǳōŜ ǊŜŀƭƛȊƻǳ ŀ ǇǊƻŘǳœńƻ Ŝ ŀ ǇƻǎǘŀƎŜƳ ŘŜ 
ǘǊşǎ ǾƝŘŜƻǎ ƴŜǎǘŜ ǇŜǊƝƻŘƻΦ hǎ Řƻƛǎ ŘŜǎǘŀǉǳŜǎ ŦƻǊŀƳ ƻǎ ǾƝŘŜƻǎ ŜƳ 
ƘƻƳŜƴŀƎŜƳ ŀ ŀǇƻǎŜƴǘŀŘƻǊƛŀ ŘŜ aŀȅǊŀ !ƎǳƛŀǊ Ŝ ŀƻ ǾƝŘŜƻ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƭ 
ǎƻōǊŀ ŀǎ ŜƴŎƘŜƴǘŜǎΣ ƴƻ ǉǳŀƭ ǊŜŎŜōŜƳƻǎ ƻ tǊşƳƛƻ Řŀ CŜƴŀŎƭǳōŜǎ ƴŀ 
ŎŀǘŜƎƻǊƛŀ ŘŜ ǾƝŘŜƻ ŬƭŀƴǘǊƽǇƛŎƻΦ 

¢ǿƛǧŜǊ 

/ƻƳ ŦƻŎƻ ƳŀƛƻǊ ŜƳ ǇƻǎǘŀƎŜƴǎ ŜǎǇƻǊǝǾŀǎΣ ŎƻƳƻ ŀǘǳŀƭƛȊŀœƿŜǎ ŜƳ ǘŜƳǇƻ 
ǊŜŀƭ Řŀǎ ŎƻƳǇŜǝœƿŜǎ ŘƛǎǇǳǘŀŘŀǎ ǇƻǊ ŀǘƭŜǘŀǎ ǎƻƎƛǇŀƴƻǎΣ ŀ Ŏƻƴǘŀ Řŀ {ƻƎƛǇŀ 
ƴƻ ¢ǿƛǧŜǊ Ŏƻƴǘŀ ŎƻƳ пΦрнт ǎŜƎǳƛŘƻǊŜǎΦ 

¢ƛƪ¢ƻƪ 

/ƻƳ ƻ ƛƴǘǳƛǘƻ ŘŜ ŎǊƛŀǊ ŎƻƴǘŜǵŘƻǎ Ƴŀƛǎ ŘƛƴŃƳƛŎƻǎ Ŝ ǎŜƳǇǊŜ ǇŜǊƳŀƴŜŎŜǊ 
ŀǘǳŀƭƛȊŀŘƻ ŎƻƳ ƻǎ ŀǇƭƛŎŀǝǾƻǎ ŜƳ ŘŜǎǘŀǉǳŜ ŜƴǘǊŜ ƻǎ ǳǎǳłǊƛƻǎ Řŀǎ ǊŜŘŜǎ 
ǎƻŎƛŀƛǎΣ ōŜƳ ŎƻƳƻ ǾƛǎŀƴŘƻ ǳƳŀ ƳŀƛƻǊ ƛƴǘŜǊŀœńƻ ŎƻƳ ƻ ǇǵōƭƛŎƻ Ƴŀƛǎ 
ƧƻǾŜƳΣ ŀ {ƻƎƛǇŀ Ŏƻƴǘŀ ǳƳ ǇŜǊŬƭ ƴƻ ¢ƛƪ¢ƻƪΦ 

!ǘǳŀƭƳŜƴǘŜΣ ŎƻƴǘŀƳƻǎ мΦмфл ǎŜƎǳƛŘƻǊŜǎ Ŝ оΦрфс ŎǳǊǝŘŀǎΦ  

DƻƻƎƭŜ 

{ŜƎǳƛƳƻǎ ǘǊŀōŀƭƘŀƴŘƻ ŎƻƳ tŀƭŀǾǊŀǎ /ƘŀǾŜǎ Ŝ [ƛƴƪǎ tŀǘǊƻŎƛƴŀŘƻǎ ƴŀ ōǳǎŎŀ 
ŘŜ ǇŜǎǉǳƛǎŀ Řƻ ƎƻƻƎƭŜ ǇŀǊŀ ŎŀǇǘŀœƿŜǎ ŘŜ ƴƻǾƻǎ ŀǎǎƻŎƛŀŘƻǎ Ŝ ƭƻŎŀœƿŜǎ ŘŜ 
ǎŀƭƿŜǎ Ŝ ŀǇƻƛƻ ŀ ǇǊƻƧŜǘƻǎΦ ¦ǝƭƛȊŀƳƻǎ ƻ wŜƳŀǊƪŜǝƴƎΣ ǉǳŜ ǎŜ ǘǊŀǘŀ ŘŜ ǳƳŀ 
ŎŀƳǇŀƴƘŀ ǉǳŜ ϦǎŜƎǳŜϦ ŀǎ ǇŜǎǎƻŀǎ ǉǳŜ ŜƴǘǊŀǊŀƳ ŜƳ ƴƻǎǎƻ ǎƛǘŜΣ ŜƳ ǎƛǘŜǎ 
ǘŜǊŎŜƛǊƻǎΣ ƻǳ ǎŜƧŀΣ ŀǇŀǊŜŎŜ ǳƳ ōŀƴƴŜǊ ŜƳ ŘƛǾŜǊǎƻǎ ǎƛǘŜǎ ǊŜŦŜǊŜƴǘŜ ŀƻ ǉǳŜ ŀ 
ǇŜǎǎƻŀ Ǿƛǳ ƴƻ ǎƛǘŜ Řŀ {ƻƎƛǇŀΦ 

 

/ƻƳ Ŝǎǘŀǎ ŎŀƳǇŀƴƘŀǎ ƴƻ ƎƻƻƎƭŜΣ ŎƻƴǎŜƎǳƛƳƻǎ ǘŜǊ ƛŘŜƛŀ Řƻ ƴǵƳŜǊƻ ŘŜ ǇŜǎǎƻŀǎ ǉǳŜΥ ŀŎŜǎǎŀƳ ƴƻǎǎƻ ǎƛǘŜΣ ǇǊƻŎǳǊŀƳ ŎƻƳƻ 
ŎƘŜƎŀǊ ƴŀ {ƻƎƛǇŀ Ŝ ƴƻǎ ƭƛƎŀƳΣ ƳŜƴǎŀƭƳŜƴǘŜΣ ŀǘǊŀǾŞǎ ŘŜǎǎŀ ŦŜǊǊŀƳŜƴǘŀΦ 



 
 

нф 

 

/ŀƳǇŀƴƘŀǎ 
tŀǘǊƻŎƛƴŀŘŀǎ 

!ƻ ƭƻƴƎƻ Řƻ ŀƴƻΣ 
ŎǊƛŀƳƻǎ мм ŎŀƳǇŀƴƘŀǎ 
ǇŀǊŀ ŜǾŜƴǘƻǎ ǎƻŎƛŀǎΣ 
ŜǾŜƴǘƻǎ ŜǎǇƻǊǝǾƻǎΣ 
ŜǎŎƻƭŀǎ ŘŜ ŜǎǇƻǊǘŜǎΣ 
ŀǎǎƻŎƛŀœƿŜǎ Ŝ ǇŀǊŀ ŦƻǊǘŀƭŜŎƛƳŜƴǘƻ ŘŜ ƳŀǊŎŀ Řƻ ŎƭǳōŜ ƴŀǎ ǇƭŀǘŀŦƻǊƳŀǎ 
CŀŎŜōƻƻƪ Ŝ LƴǎǘŀƎǊŀƳΦ 

9ǎǘŜ ǝǇƻ ŘŜ ŎŀƳǇŀƴƘŀ ǘŜƳ ǇƻǊ ƻōƧŜǝǾƻ ƭŜǾŀǊ ǇŜǎǎƻŀǎ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀŘŀǎ ƴƻ ŜǾŜƴǘƻ 
ƻǳ ŀǎǎǳƴǘƻ ŜƳ ŘŜǎǘŀǉǳŜ ǇŀǊŀ ǎŜǳ ǎƛǘŜ ƻǳ ŀǇƭƛŎŀǝǾƻΦ ¦ǝƭƛȊŀƳƻǎ ǇŀǊŀ ƛƴŦƻǊƳŀǊ 
ƻ ǇǵōƭƛŎƻ ǎƻōǊŜ ǳƳŀ ƛŘŜƛŀΣ ǳƳ ŜǾŜƴǘƻ ƻǳ ŀƭƎǳƳ ŀǎǎǳƴǘƻ ŜǎǇŜŎƝŬŎƻΦ 

hōǝǾŜƳƻǎ ǳƳ ǘƻǘŀƭ ŘŜ тлΦртф ǇŜǎǎƻŀǎ ŀƭŎŀƴœŀŘŀǎ ǇŜƭŀǎ ŎŀƳǇŀƴƘŀǎ 
ǇŀǘǊƻŎƛƴŀŘŀǎ ŎǊƛŀŘŀǎ ŀƻ ƭƻƴƎƻ Řƻ ŀƴƻ ŘŜ нлнрΣ нΦусп ŎƻƴǾŜǊǎŀǎ ƛƴƛŎƛŀŘŀǎ Ŝ ǳƳ ǘƻǘŀƭ ŘŜ монΦутф ǾƛǎǳŀƭƛȊŀœƿŜǎ ŘŜǎǎŀǎ 
ŎŀƳǇŀƴƘŀǎΦ 

!ōŀƛȄƻ ǎŜƎǳŜ ǳƳ ŜȄŜƳǇƭƻ ŘŜ ŜƴƎŀƧŀƳŜƴǘƻ ŎƻƳ ŀǎ ŎŀƳǇŀƴƘŀǎ ǇŀǘǊƻŎƛƴŀŘŀǎΥ  

 

/ŀǇǘŀœńƻ 

!ǎǎƻŎƛŀœƿŜǎ  

aŀƴǳǘŜƴœńƻ Řŀ ŎŀƳǇŀƴƘŀ ά{ƽŎƛƻ !ƳƛƎƻέΦ 

/ƻƴǎƛǎǝƴŘƻ ŜƳ ǳƳŀ ƻŦŜǊǘŀ ŘŜ ŘŜǎŎƻƴǘƻ ƴŀ ƳŜƴǎŀƭƛŘŀŘŜ ŘŜ {j/Lh{ ǉǳŜ ƛƴŘƛŎŀǊŜƳ 
bh±h{ {j/Lh{Σ ŎƻƴŎŜŘŜƴŘƻ мр҈ ŘŜ ŘŜǎŎƻƴǘƻ ǇƻǊ ƛƴŘƛŎŀœńƻ ǎƻōǊŜ ƻ ǾŀƭƻǊ Řŀ 
ƳŜƴǎŀƭƛŘŀŘŜ Řƻ {j/Lh Lb5L/!5hΣ ƴŀ ƳŜƴǎŀƭƛŘŀŘŜ Řƻ {j/Lh twhthb9b¢9Φ  

h ǇƭŀƴŜƧŀƳŜƴǘƻ ǇŀǊŀ ŎŀǇǘŀœńƻ ŘŜ ƴƻǾƻǎ ŀǎǎƻŎƛŀŘƻǎ Řŀ ŎŀƳǇŀƴƘŀ Ŧƻƛ ŘƛǾƛŘƛŘƻ ŜƳ н 
ŜǘŀǇŀǎΥ 

¶ 59½κW!bκC9± ς ±ŜǊńƻ Ҍ tƛǎŎƛƴŀ Ҍ !ƳƛƎƻǎ 

¶ a!wκ!.wκa!Lh ς !ǝǾƛŘŀŘŜ CƝǎƛŎŀ Ҍ LƴŦǊŀŜǎǘǊǳǘǳǊŀ Ҍ [ŀȊŜǊ Ҍ !ƳƛƎƻǎ 

¶ W¦bκW¦[κ!Dh π !ǝǾƛŘŀŘŜ CƝǎƛŎŀ Ҍ LƴŦǊŀŜǎǘǊǳǘǳǊŀ Ҍ [ŀȊŜǊ Ҍ !ƳƛƎƻǎ 

¶ {9¢κh¦¢κbh± π !ǝǾƛŘŀŘŜ CƝǎƛŎŀ Ҍ LƴŦǊŀŜǎǘǊǳǘǳǊŀ Ҍ [ŀȊŜǊ Ҍ !ƳƛƎƻǎ 
























































































































































































































