
POLÍTICA DE PRIVACIDADE  
Política de privacidade da Sociedade Ginástica Porto Alegre 1867 -  SOGIPA 

(Atualizada em 18 de agosto de 2020) 

A SOGIPA leva a privacidade a sério. Por isso, neste termo de Política de Privacidade explicamos as formas como nós 

utilizamos, armazenamos e protegemos os dados pessoais coletados a partir do uso dos nossos serviços 

disponibilizados através de nosso website e nossa APP disponível para os celulares. Também como as pessoas titulares 

dos dados podem exercer os direitos previstos na legislação aplicável. 

A aceitação desta Política será feita quando você acessar os nossos serviços online e concordar, de forma afirmativa, 

com o uso dos seus Dados Pessoais para cada uma das finalidades por nós aqui descritas. Dessa forma, você estará 

ciente e em total acordo com o modo como utilizaremos as suas informações e os seus Dados Pessoais. Caso não 

concorde com esta Política, por favor, não continue utilizando os nossos serviços online. Pedimos apenas que nos 

explique o motivo de discordância para que possamos melhorar nossos produtos. Você pode entrar em contato 

conosco pelo e-mail privacidade@sogipa.com.br. 

Que tipos de Dados a SOGIPA coleta? 

Dados de Navegação nos produtos digitais: quando você acessa nosso Site e Aplicativo coletamos dados da sua 

navegação: seu email, matrícula, nome, cpf e data nascimento. 

Como usamos seus dados 
Os Dados coletados são utilizados com as finalidades descritas abaixo: 

Finalidades    Descrição Base Legal  

Uso do produto  Para dar acesso aos nossos sites e aplicativos; possibilitar a 
interação com as reservas ou agendamentos disponíveis, 
inscrição ou participação de eventos e promoções. 

Execução de Contrato  

Regulatório  Parte dos dados são utilizados para fins regulatórios referentes 
ao Marco Civil da Internet. 

Obrigação Legal  

Análise e Personalização  A partir da análise dos dados, realizamos melhoria nos nossos 
produtos e personalização da sua experiência. 

Legítimo Interesse  

Marketing  Realizamos divulgação e comunicação de nossos eventos ou 
serviços. 

Legítimo Interesse  

Caso você tenha qualquer dúvida sobre como os seus Dados Pessoais estão sendo coletados e utilizados, 

recomendamos que você entre em contato conosco pelo e-mail privacidade@sogipa.com.br. 

Com quem a SOGIPA compartilha os seus Dados? 

Finalidades    Descrição Base Legal  

Processamento e meios 
de pagamentos 

Para que possamos oferecer a comercialização de nossos 

produtos, serviços ou a venda de ingressos, eventos, inscrições, 

compartilhamos seus Dados com as administradoras de cartão de 

crédito e sites de venda para operacionalizar e gerir os 

pagamentos. 

Legítimo Interesse  

Marketing e envio de 
comunicações 

Utilizamos empresas de e-mail marketing, ferramentas de 
mailing e APIs de envio de notificações, a fim de enviar 
comunicações, direcionar conteúdo e comunicações de acordo 
com seus interesses. Para tanto, alguns Dados podem ser 
compartilhados entre a SOGIPA e essas ferramentas. 

Legítimo Interesse  

 

Quais são seus direitos como titular dos Dados Pessoais? 

Você sempre poderá optar em não divulgar seus Dados Pessoais para a SOGIPA, mas tenha em mente que alguns 

desses Dados podem ser necessários para usufruir alguns de nossos produtos e serviços. Independentemente disso, 

você sempre possuirá direitos relativos à privacidade e à proteção dos seus Dados Pessoais. Além de nos 



preocuparmos com a segurança desses Dados, também nos preocupamos que você tenha acesso e conhecimento de 

todos os direitos relativos ao tratamento de seus Dados Pessoais. 

Requisição de acesso aos seus Dados Pessoais: Este direito permite que você possa requisitar e receber uma cópia 

dos seus Dados Pessoais que a SOGIPA possuí sobre você. 

Requisição de retificação dos seus Dados Pessoais: Este direito permite que você, a qualquer momento, solicite a 

correção e/ou retificação dos seus Dados Pessoais, caso você identifique que alguns deles estão incorretos. Contudo, 

para ser efetivada essa correção, possivelmente, precisaremos checar a validade dos Dados que você nos fornece. 

Requisição de exclusão ou cancelamento dos seus Dados Pessoais: Este direito permite que você solicite a exclusão 

dos seus Dados Pessoais da nossa base de dados. Todos os Dados coletados serão excluídos de nossos servidores 

quando você assim requisitar ou quando estes não forem mais necessários ou relevantes para lhe oferecermos os 

nossos serviços, salvo se houver qualquer outra razão para a sua manutenção, como eventual obrigação legal de 

retenção de Dados ou necessidade de preservação destes para resguardo de direitos da SOGIPA. 

Direito de objeção ao tratamento de Dados Pessoais: Você também tem o direito de contestar onde e em que 

contexto estamos tratando seus Dados Pessoais para diferentes finalidades. Em determinadas situações, podemos 

demonstrar que temos motivos legítimos para tratar seus Dados, os quais se sobrepõem aos seus direitos, caso, por 

exemplo, sejam estritamente essenciais para a funcionalidade dos serviços. 

Direito de retirar o consentimento a qualquer momento: Você tem o direito de retirar o seu consentimento, no 

entanto, isso não afetará a legalidade de qualquer processamento realizado antes de você retirar o seu 

consentimento.  

Caso você tenha alguma dúvida sobre essas questões e sobre como você pode exercer esses direitos, entre em 

contato conosco pelo e-mail privacidade@sogipa.com.br. 

Por quanto tempo seus Dados Pessoais serão armazenados? 
 

Nós manteremos seus Dados Pessoais somente pelo tempo que for necessário para cumprir com as finalidades para 

as quais os coletamos, inclusive para fins de cumprimento de quaisquer obrigações legais (como do Marco Civil da 

Internet de armazenar registros de acesso por 6 meses), contratuais, de prestação de contas ou requisição de 

autoridades competentes. 

Como protegemos seus Dados? 
 

A SOGIPA toma providências técnicas, administrativas e organizacionais para proteger seus Dados Pessoais contra 

perda, uso não autorizado ou outros abusos. Os Dados são armazenados em um ambiente operacional seguro que 

não é acessível ao público. Nós nos esforçamos para proteger a privacidade dos Dados Pessoais que mantemos em 

nossos registros, mas infelizmente não podemos garantir total segurança. A entrada ou uso não autorizado de conta, 

falha de hardware ou software e outros fatores podem comprometer a segurança dos seus Dados Pessoais a qualquer 

momento, por isso, nos ajude a manter um ambiente seguro para todos. Além de adotar boas práticas de segurança 

em relação à sua conta e aos seus Dados, caso você identifique ou tome conhecimento de algo que comprometa a 

segurança dos seus Dados, por favor entre em contato conosco através do e-mail: privacidade@sogipa.com.br. 

Como falar com a SOGIPA? 

Se você acredita que seus Dados Pessoais foram usados de maneira incompatível com esta Política de Privacidade ou 

com as suas escolhas enquanto titular destes Dados Pessoais, ou, ainda, se você tiver outras dúvidas, comentários ou 

sugestões relacionados a esta Política, você pode entrar em contato com a SOGIPA através do e-mail: 

privacidade@sogipa.com.br. 

Alterações na Política de Privacidade 

Como estamos sempre buscando melhorar nossos produtos, essa Política de Privacidade pode passar por 

atualizações. Desta forma, recomendamos que você visite periodicamente esta página para que tenha conhecimento 

sobre as modificações. Caso sejam feitas alterações relevantes que necessitem de um novo consentimento seu, 

iremos publicar essa atualização e solicitar um novo consentimento para você. 

 


